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1 Bakgrund

PellSam har existerat som en samorganisation sedan 2003. Aren 2004 och 2005 har préaglats av
arbetet med att skapa forutséattningar for en fungerande samarbetsorganisation. PellSam har idag
en ekonomisk grund att std pd samt en fungerande organisation.

Under 2006 utarbetades forsta gdngen en verksamhetsplan som gav organisationen ett verktyg for
att prioritera uppdrag och projekt. Verksamhetsplanen anvandes som ett verktyg for styrelsen for
att sakerstalla att organisationen prioriterade projekt pa ett sa effektivt satt som mojligt.

Detta dokument utgér Verksamhetsplanen fér 2008/09.

2 PellSam:s andamal

Samorganisationen har till andamal att framja konsumenternas intresse genom trygga, ekonomiska
och miljdmassigt bra uppvarmningssystem baserat pa fornybar energi samt medlemmarnas
ekonomiska intressen genom att bedriva foljande verksamhet:

Kvalitetsmarkning

Tillvarata tillverkande foretag och installatérers marknadsintressen

Marknadskartlaggning

Marknadsféringshjalp

Bredda och uttka kunskapen inom energiomradet hos medlemmarna

Representera medlemmarna gentemot myndigheter och organisationer samt verka for ett
internationellt samarbete inom verksamhetsomradet.

Verka for ett tryggt konsumentskydd till slutkund, samt ge kunden en helhetslésning néar
det galler energieffektivisering och miljé och annan darmed sammanhangande och férenlig
verksamhet.

oukhwnhE

~

3 Prioriterade projekt 2008/09

| enlighet med PellSam:s andamal ska ett antal projekt ges prioritet under 2008/09. De olika
projektens mal, tidplan och budget beskrivs nedan.

3.1 Pelletsvarme/Framtidsvarme Il

3.1.1 Allmant

Projektet ar knutet till andamalen 2, 3, 4 och 7. Pelletsvarme/Framtidsvarme har under 2004-2006
varit ett projekt som har drivits av PIR/SBBA i samarbete med STEM. Projektet avslutades
(slutrapport) i mars 2006. | samband med projektavslutet bestamdes att PellSam kommer att vara
motparten till PIR och STEM for ett fortsatt arbete inom projektgruppen. 2007 skedde en nystart av
projektet. Nedan beskrivs de aktiviteter som hanterats inom ramen for Pelletsvarme-Framtidsvarme
del 2 under 2007/08.

3.1.2 Mal for projektet 2007/08
Projektets overgripande mal ar att;
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Utveckla en trygg och enkel sméaskalig energiforsorjning som &r ett uthalligt och naturligt val for
uppvarmning av byggnader genom att;

- sprida information om ny pellets-sol teknik som moter hoga miljokrav och krav pa tillforlitlig
drift och enkelhet,

- underlatta for kund genom att verka for god tillgang p& kompetenta radgivare, konsulter,
installatérer, upphandlingsunderlag, och garantiataganden,

- ytterligare starka kedjan "fran skog till fardig varme” genom helhetslésningar, standarder
och certifiering,

- arbeta fér EU-anpassning,

- framja arbetet med att vidmakthalla varmeforsorjning vid elavbrott,

- ta aktiv del i regionala forsorjningsfragor kopplade till framtida produktion av pellets
relaterat till styrkor, svagheter och mdéjligheter,

- frAmja kommunikation mellan branschens samtliga led och marknaden,

- forstarka energikontorens roll i det nationella och regionala omstéliningsarbetet,

- utveckla och vidmakthalla hég kompetens hos energiradgivarna.

3.1.3 Tidplan

Projektet stracker sig over tidsperioden 2006-12-01 — 2008-06-30. Slutseminarium sker i Vaxj6 12
maj, Ostersund 15 maj samt Orebro 21 maj. Slutredovisning till Energimyndigheten 2008-06-15.

3.2 Kansli

3.21 Allmant

Projektet ar framst knutet till zndamalen 6 och 7. Sedan 2006 har Iréne Weiner hanterat PellSam:s
kanslifunktion. Tiden har fakturerats pa l6pande rakning efter beslut i styrelsen.

3.2.2 Mal 2008/09

- Definiera kansliets funktioner nar det géller;

- Redovisning

- Insamlande av statistik

- Hantering av kundférfragningar (telefon/email)

- Underhalla hemsidan

- Forbereda styrelseméten

- Hantering av avtalet med Arctic

- Hantering av certifiering av Pelletsinstallatorer

- etc

- Starka PellSam:s roll som en branschorganisation
- Kontraktera kanslifunktionen for en period om 36 manader

3.2.3 Budget
Arskostnaden for kansliet ar beraknat till 250kkr. Utfall for 2007 har varit 220kkr.

3.2.4 Resurs fran PellSam
Styrelsen.
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3.3 Starka PellSam:s varumarke

3.31 Allmant
Projektet ar framst knutet till andamalen 1 och 7.

3.3.2 Mal for 2008/09

Ta fram riktlinjer pa hur samtliga medlemmar bor inkludera PellSam:s varumarke pa hemsidor och i
ovrigt marknadsféringsmaterial.

Projektet ansvarar for att ta fram riktlinjer for hur PellSam:s hemsida ska utvecklas.
Ta fram riktlinjer pa hur PellSam ska hantera pressreleaser.

Framtagande av ett forslag p& material som tillverkare och installatérer kan anvanda p& méassor, i
utstallningar, internkommunikation, hemsidor etc.

Certifiering av installatdérer — PellSam erbjuder sedan 2006 sina medlemsfdretag en
vidareutbildning som leder fram till en certifiering. Syftet med certifieringen ar att hoja statusen for
medlemsforetagen samtidigt som certifieringen skall innebéra en trygghet for konsumenten att
installatoren ar seriés och besitter goda kunskaper inom sitt gebit.

Referensgrupperna ska arbeta for att sprida information om denna certifieringsmajlighet bland
landets installatérer samt medvetandegtra konsumenten om att de kan vanda sig till en certifierad
installator nar de konverterar till pelletsvarme. Certifieringsutskottet utbkas med en representant
fran Lansforsakringar AB samt en frAn Energikontor Vast.

Saljutbildning for medlemmarna - malet med "Offensivt séljarbete” ar att formedla kunskaper
och fardigheter till medlemmarna i grundlaggande séaljmetodik samt praktisk saljtréning for basta
genomslag hos kund. Foérsta utbildning planeras till slutet av maj 2008.

Massan NordBygg 2010 — Forslag om en stérre gemensam monter tillsammans med
medlemsforetag, Svensk Solenergi och ev PIR.

3.3.3 Budget
Till projektet har Xkkr allokerats. Styrelsen ansvarar for projektets budget.

3.34 Resurs fran PellSam
Anders Henriksson ansvarar fér projektet.

3.4 Smaskalig varmeforsorjning

34.1 Allmant

Smaskalig pelletsvarme ar fortfarande aktuellt tack vare ett medialt intresse for klimatfragan. Nagot
som vi skall utnyttja i var verksamhet. For detta andamal har ett antal projekt initierats och startats

upp.
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PellSam finns med i Energimyndighetens program Smaskalig varmeforsorjning med biobranslen
dar David Wiman sitter med i Programradet och Irene Weiner ansvarar for projektpaket Smaskalig
Pelletsteknik samt representerar Pellsam i Syntesgruppen.

3.4.1.1 Projektansékningar till Energimyndigheten.

Foljande projektansékningar finns inlamnade till Energimyndigheten med beréknad uppstart under
2008.

Marknadsanalys pelletskaminer; Ett projekt dar PellSam via telemarketing skall genomfdra ett antal
marknadsundersokningar som bl a syftar till att 6ka intresset for pelletskaminer. Projektet ar knutet
till Andamalen 2, 3, 4, 5.

Handledning fér byggande av pelletsforrad; Ett projekt som skall félja upp- och fortsatta det arbete
som startades under 2006 med bl a ett arbete utfort av hdgskolan i Trollhattan. Projektet &r knutet
till andamalen 1, 2, 5, 6, 7.

Dimensioneringsprogram for energirddgivare; Ett projekt dar PellSams dimensioneringsprogram
aven ska inkludera solvarme och vedeldning samt integrera en miljdberékning av emissioner. Detta
for att programmet ska anpassas till landets Energirddgivare och Miljoforvaltningar. Projektet ar
knutet till andamalen 1, 2, 3, 4, 5, 7.

Samtliga ansokningar finns att tillhandahalla pa kansliet.

3.4.2 Budget
Beroende pa utfall av ansokningarna hos Energimyndigheten

3.4.3 Resurs fran PellSam

Bengt-Erik Lofgren ansvarar for projektet.

3.5 Pelletskaminer

3.5.1 Allmant
Projektet knyter val an till andamalen i Pellsams verksamhetsplan.

3.5.2 Mal

Malet &r att utveckla forsaljningen av pelletskaminer som ett primart och uthalligt
uppvarmningssystem fér bostader.

3.5.3 Resurs fran PellSam

Tomas Ekstrom ansvarar for projektet.

. Slut /.
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